
AlphAI 連接常見問題 連接常見問題

AlphAI 的連接並不複雜 , 但由於它的 software 跟 firmware 更新比較頻繁 , 

因此需定期以 WiFi 連接 AlphAI 從而更新機器人的 firmware version , 舊版本並不能進行連接 , 

你必須更新好 AlphAI 機器人的 firmware 才能進行連接及機械學習等行為。 
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在 software 頁面選擇 Troubleshooting : 在 頁面選擇

連接 WiFi 後能 Connect AlphAI 嗎 ? 連接 後能 嗎

 最常見是可連接 WiFi 但不能連接及控制 (絕大部份也是這個情況) , 請選擇「No」 

 出現這個情況通常都是因為 AlphAI 機器人的 firmware 有 update 
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能接駁 AlphAI 的 WiFi 嗎 ? 能接駁 的 嗎

假如能連上 WiFi 但不能控制及連接 , 這裡選擇「YES」 

 然後請 Upload robot code 以更新你的 AlphAI 機器人 firmware , 完成後請手動重新開啟 

AlphAI 
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以 WiFi 連接你的 AlphAI : 以 連接你的

連接 WiFi 後按下相應的 AlphAI 就能連接了。 

為何我不能以藍牙連接 AlphAI ? 為何我不能以藍牙連接
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假如你在 Troubleshooting 查詢相應解決方法會出現以上視窗。 

 你必需先以 WiFi 連接過你的 AlphAI 才能以藍牙方式連接 

因為很有機會是 firmware version 的問題導致無法連接 , 你必須以 WiFi 形式更新 firmware 

再進行連接！ 
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已經透過 WiFi 連接了 , 要怎樣才能用藍牙連接 ? 已經透過 連接了 要怎樣才能用藍牙連接

 打開你的「藍牙設定」 , 你可以在開始列輸入「bluetooth」搜尋 

開啟藍牙 , 並選擇「新增藍牙裝置」 
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選取「藍牙」 
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 選擇相應的 AlphAI 

如何得知自己配對到那個 AlphAI? 如何得知自己配對到那個

配對完成後 , 你可以在 Dashboard 的右下角看到 「ALPHAI-000XXX」的機身號碼 , 這是你配到對

的 AlphAI。 

按「disconnect」可以解除配對。 
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